SOLUCOES EM SEGURANGCA ELETRONICA

FECHADURA DIGITAL INTELIGENTE
N-31

BLUETOOTH

MANUAL DE INSTRUGOES



PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Modelo
Material
Peso da fechadura

Opgoes de abertura

Cor

Alarme de baixa poténcia (baterias)
Portas aplicaveis

Tensao de alimentagédo

Espessura da porta

Capacidade de armazenamento
Temperatura de funcionamento

Umidade do ar

N31

Aluminio e Zinco

1,5Kg

Bluetooth

Biometria digital

Senha numérica

Cartdo (chave digital)

Chave mecénica

Prata com detalhes em preto
Menor que 4.8v

Portas de aluminio ou madeira
6v - 4 baterias (pilhas) AAA
35mm a 52mm

80 impressoes digitais, 30 senhas e 80 chaves digitais
-10°C a 55°C

0a95%

CONTEUDO DA EMBALAGEM
N° Nome Quantidade
01 Painel frontal 1
02 Painel traseiro 1
03 Méquina 1
04 Cartdes (chaves digitais) 3
05 Chave mecénica 2
06 Borracha impermeével 2
07 Parafuso de encaixe M5*10mm (porta de aluminio) 4
08 Parafuso de encaixe M4*20mm (porta de madeira) 4
09 Parafusos M4*40mm (Espessura da porta: de 35mm a 52mm) 2
10 Parafusos deslizantes M4*40mm 2
1 Batente e caixa do batente 2
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12 Manual do Usudrio



ATENGAO ESPECIAL PARA

1.Deixar as chaves convencionais sempre fora de casa, para abertura através da chaves;
2.Por favor, troque as pilhas quando o aviso de bateria fraca for emitido;

3.Faca a instalagao com cuidado para ndo romper os cabos de alimentagéo das pilhas;
4. Leia esse manual com cuidado antes da instalagdo e guarde para futuras consultas.

DIMENSOES DA FECHADURA
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INSTALAGAO

1° Passo

Faga os furos na porta seguindo o
gabarito que acompanha o produto.
Instale a maquina na porta.

N

3° Passo

Fixe a parte de tras:

Retire o parafuso do
compartimento das pilhas.
Coloque a borracha de vedagao.
Recoloque os parafusos.

P
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2° Passo
Fixe a parte frontal da fechadura.
Prenda os extensores.

| st Coloque a borracha de vedagéo.

Passe o cabo pelo furo.

4° Passo

Conecte o cabo de dados que vem do painel
externo (com cuidado para ndo se romper).
Instale as baterias (4 pilhas AAA alcalinas).
Recoloque a tampa do compartimento das
pilhas e prenda-a com o parafuso.

A instalacgdo fisica estd concluidal
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INICIALIZACAO DO SISTEMA
Fazendo o reset de fabrica

1. No painel interno, remova o parafuso do compartimento das pilhas.

2. Remova a tampa do compartimento das pilhas.

2. Localize o botdo reset (mostrado na imagem abaixo).

3. Com o auxilio de um objeto pontiagudo mantenha o botao pressionado por 10 segundos.
4. A fechadura estard resetadal

Botdo Reset Compartimento das pilhas

Conector do
cabo de dados

PRECAUGOES

1. Antes de cadastrar a impressdo digital, assegure-se de que as marcas nas digitais estejam livre
de obstrugdes e que a drea de reconhecimento na superficie do dedo esteja livre de residuos
(dqua, dleo, doce, poeira, etc.).

2.0 niimero maximo de impressdes digitais que podem ser cadastradas nesse produto é 80. E
recomendado que o usudrio entre com duas impressdes digitais para reduzir o risco de ndo
reconhecimento dadigital, devido ao desgaste natural.

3.Para cadastrar a impressao digital vocé deve usar o mesmo dedo em posigdes diferentes
(multiangulo).



APLICATIVO AGL HOME

Faga o login com uma
conta existente

Registrar )
y

s Experi 0 aplicativo

16:09 7 wll =

CASA~

A

~

Bem-vindo

1\ Defina a localizagBo de sua casa, obtenh... >

L)
)

Todos os dispositivos  Sala de Ests

Q)
1Dl

1° PASSO

Acesse sua loja de aplicativos (Google Play ou
Apple Store) e procure pelo AGL Home e faga a ﬁ
instalagao do aplicativo.

AGL Home

. 0 Aplicativo AGL Home € gratuito e compativel com
dispositivos mdveis que tenham o suporte ao i0S 8.0 ou
superior e Android 4.4 ou superior.

2° PASSO

Umavezinstaladovocé ja pode acessar o aplicativo. Casovocéja
tenha uma conta AGL Home, basta clicar no botdo para fazer
logincomuma conta existente.

Seaindandotemumaconta, clique em Registrar e siga 0s passos
no préprio aplicativo.

E necessario ter um e-mail para receber o cédigo de validag#o.
Somente com este codigo o aplicativo € instalado e fica
disponivel paraincluir dispositivos.

3° PASSO

Apds registrar sua conta no AGL Home, vocé ja pode adicionar
sua fechadura N31 no aplicativo. O menu de incluséo é exibido
como naimagemao lado.

Se vocé ja tinha uma conta criada anteriormente e fez o login por
ela, o sistema resgata todos os dispositivos instalados nessa
conta e colocano meu principal automaticamente.

Em qualquer uma das situagdes anteriores, clique em Adicionar
dispositivo ou no botdo com o sinal de ‘+' no canto superior
direito e siga os proximos passos para adicionar a Fechadura
Digital N31.

Atengdo:
A opgéo de conta ‘Experimentar o aplicativo’ ndo deve ser usada

para incluir dispositivos. Esta conta é tempordria e todo seu
conteldo se perde ao fechar o aplicativo.
Fazer o pareamento neste tipo de conta pode causar a perda da
gestdo administrativa do dispositivo e para recuperar a gestao é
necessdrio enviar o dispositivo para fabrica.



ADICIONANDO A FECHADURA NO APLICATIVO AGL HOME

1. Ligue / ative o bluetooth do seu smartphone.

2. Faga o reset de fabrica (pagina 5) caso ainda néo tenha feito.

3. No teclado numérico da N31, tecle 8# (para ativar o bluetooth da fechadura).

4. No aplicativo, toque no icone +' no canto superior direito ou no botao ‘Adicionar
dispositivo’ se estiver sendo exibido no centro da tela.

5. Se a fechadura for detectada automaticamente, basta tocar no botéo ‘Adicionar’ em frente
ao produto detectado (imagem 5a) e em seguida no botdo com sinal ‘+' em frente a direita do
produto detectado (imagem 5b). Se ndo for detectada, no menu lateral esquerdo, toque em

fechaduras e encontre a N31 (imagem 5c). Toque nela para comegar o processo de

pareamento.

6. Durante o processo de pareamento, pode ser necessdrio confirmar a senha da rede Wi-Fi e

sua senha.

7. Leia as orientagOes na tela do aplicativo para finalizar o pareamento (imagem 7). O reset
de fébrica e a ativacdo do Bluetooth via cddigo foram feitos nos passos anteriores.
8. Ao finalizar o processo, aguarde o aplicativo carregar a tela inicial da fechadura.
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INTERFACE DA FECHADURA NO APLICATIVO

N31B

Bateria:100

<

Nome atual do dispositivo.

Botdo pararenomear o dispositivo.

Nivel de carga da bateria. Quando o telefone
estiver conectado a fechadura, vocé podera ver
onivel dabateriaemtemporeal.

Botdo para acionamento via aplicativo. A
fechadura serd acionada somente quando o
bluetooth estiver ligado e conectado. Para fazer
o acionamento, mantenha o bot&o pressionado
até afechadura seracionada.

Indicador da pdgina ativa. Arraste a tela para
direita ou esquerda paramudar a pagina.

Registro das notificag@es.

Acesso a pagina de configuragoes.

Pdgina para criagdo de automacdes. Exibe as
automacdes ja criadas permitindo ajustes.

Acesso ao histérico de acionamentos da
fechadura. E necesséario estar conectado a
fechadura para atualizar.

Gestao de membros. Vocé pode adicionar
membros da familia ou amigos, por exemplo.



CONFIGURAGOES

11:15@ 4

< Configuragoes
m & 0

Automacio

Desblogqueio remoto

Desblogueio por voz

Bloqueio automdtico

Delay para fechamento

11:16 @

< N31B

Bateria:100

Gerar codigo dinamico

Do
M
Y

Inclus@o de digitais, senhas numéricas, chaves
digitais e senhas dinamicas.

Permite ou ndo a abertura remota por wi-fi.
Requer um hub bluetooth (gateway).

Permite ou ndo a abertura por comando de voz.
Requer um hub bluetooth (gateway).

Ajuste do bloqueio automatico

Pégina para criagdo de cédigos de acionamento
dinamico.
Os codigos dinamicos funcionam como senhas

tempordrias que sdo geradas automaticamente
pelo sistemadafechadura.

Para utiliza-los, basta digitar o cddigo no painel
numérico na parte frontal da fechadura.



CADASTRO DE CHAVES DIGITAIS

Para cadastrar uma chave digital, certifique-se que a fechadura esteja instalada, alimentada e que
ja esteja pareada no aplicativo AGL Home. Se todas as condi¢des estiverem positivas, siga os
passos abaixo:

< Configuragoes < Tags inclusao +

m & 0

Abra o menu configuragdes e toque em ‘Tags Rddifadz
inclusao’ para iniciar o cadastro de chaves
digitais (tags) de 13,56Mhz

Toque no botéo ‘Add Tags’ ou no sinal de ‘+' no
canto superior direito.

< Tags incluséo Escolha o usudrio para vincular a chave digital.
Se a familia tem mais de um membro, todos
serdo exibidos aqui. Para administrador Unico,
pode-se vincular todas as chaves no mesmo
administrador.

Selecione o usuario

Treinamento AGL

Cancelar Add Tags

Como adicionar Tags

O ® < b

Em seguida em ‘Iniciar cadastro’.




Cancelar Add Tags

Activating

Captured.

< Senha inclusdo

Nome do usudrio

Esteja com o celular préximo a fechadura para
que possam se conectar via bluetooth.

Uma vez que o bluetooth esteja ativo e que exista
uma conexao entre o celular e a fechadura, pode-
seiniciar o cadastro.

Para cadastrar a chave digital, aproxime sua
chave no centro do teclado numérico do painel
externo. Observe que ao realizar o cadastro a
fechadura emite um som de confirmagéo.

Feita a leitura da chave digital de 13,56Mhz, o
aplicativo confirma a gravacdo da Tag na
fechadura.

Neste momento vocé deve colocar um nome
para essa chave digital. Recomenda-se que seja
um nome que faga um vinculo ao portador da
chave.

Ao terminar de digitar o nome da Tag, toque no
botdo ‘Feito’ no centro da tela para finalizar o
cadastro.

De agora em diante, o usudrio novo e todos os
usudrios cadastrados serdo exibidos aqui em
formadelista.

0 cadastro estd finalizado e a chave digital
usudrio foiincluido com sucesso.



CADASTRO DE BIOMETRIA

Para cadastrar uma biometria, certifique-se que a fechadura esteja instalada, alimentada e que ja
esteja pareada no aplicativo AGL Home. Se todas as condigdes estiverem positivas, siga 0s passos
abaixo:

1M:15@ ™

< Configuragbes < Digital inclusédo =+

m & 0

Add Digital

Abra o menu configuragfes e toque em

‘Digital inclusao’ para iniciar o cadastro de

da biometria. Toque no botdo ‘Add Digital' ou no sinal de ‘+' no
canto superior direito.

k2 wll T &

< Digital inclusdao

Escolha o usudrio para vincular a biometria. Se
a familia tem mais de um membro, todos seréo
Selecione o usuario exibidos aqui. Para administrador dnico, pode-
se vincular todas as biometrias para 0 mesmo
administrador.

Treinamento AGL
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Cancelar Add Digital

Como adicionar Digital

Em seguida em ‘Iniciar cadastro’.
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Cancelar

Place your finger on the fingerprint
recognition area of the lock and remove
it when prompted. Repeat this procedure

Add Digital

several times

Dedo

Captured.

Dedo

Digital inclusdo +

Esteja com o celular préximo a fechadura para
que possam se conectar via bluetooth.

Uma vez que o bluetooth esteja ativo e que exista
uma conexdo entre o celular e a fechadura, pode-
seiniciar o cadastro.

Para cadastrar a biometria, escolha o dedo a ser
cadastrado. Este deve estar em cortes, marcas,
cicatrizes e a digital deve estar limpa e bem
definida. Toque no leitor biométrico da
fechadura 5 vezes, intercalando a posi¢do do
dedo no leitor: frontal, para esquerda, para
direita, para cima e para baixo.

Aguarde a conclusdo das leituras e do cadastro
da biometria. A fechadura emite um som
indicando que foi concluido o cadastro.

Depois de realizar a leitura das 5 posigdes da
biometria, o aplicativo confirma a gravagdo do
dedo nafechadura.

Neste momento vocé pode colocar um nome
para essa biometria. Recomenda-se que seja
umnome que faga vinculo ao usuario.

Ao terminar de digitar o nome da biometria,
toque no botdo ‘Feito’ no centro da tela para
finalizar o cadastro.

De agora em diante, o usudrio novo e todos os
usudrios cadastrados serdo exibidos aqui em
formadelista.

0 cadastro estd finalizado e a biometriaincluida
com sucesso.

Pelas razbes citadas anteriormente, € aconselhavel que se cadastre ao menos duas biometrias
por usudrio. Desta forma, mediante alguma fator impeditivo na leitura da biometria, pode-se
usaro outro dedo. Para cadastrar outro dedo do mesmo usudrio, basta repetir o processo. Cada
dedo cadastrado (biometria) contacomo um usudrio.



CADASTRO DE SENHA NUMERICA

Para cadastrar uma biometria, certifique-se que a fechadura esteja instalada, alimentada e que ja

esteja pareadano aplicativo AGL Home. Se todas
abaixo:

1M:15@ ™

Configuragoes

& O

1. No menu configurages, toque em ‘Senha inclu

iniciar o cadastro de da senhanumérica (de 6 até 10 digitos).

as condigOes estiverem positivas, siga 0s passos

Senha inclusao

Add Senha

sao0’ para

Se vocé estd cadastrando a primeira senha, toque em ‘Add Senha’ ou no sinal de '+’ no canto

superior direito. Na medida em que for cadastra
forma de lista. Para cadastrar as senhas depois
de‘+'no canto superior da tela.
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Digital inclusao

Selecione o usuario

Treinamento AGL

Digite a senha (6 a 10 digitos)

Cologue o nome do usudrio da senha

Ao habilitar este recurso, o sistema classifica
esta senha como Senha para coagéo
(exemplificado a seguir)

ndo as senhas, elas serdo exibidas nestatelana
da primeira cadastrada, use o botdo com o sinal

Escolha o usudrio para vincular a senha
numeérica. Se a familia tem mais de um membro,
todos serdo exibidos aqui. Para administrador
Unico, pode-se vincular todas as senhas para o
mesmo administrador.

Digite a senha (de 6 até 10 digitos) e coloque o
nome do usuario desta senha. Em seguida,
toque no botdo ‘Salvar’ no canto superior direito
datela.

Salvar

Add Senha

Adicionar senha

Digite uma senha de & a 10 digitos

Nome do usuério

Add coacdo para Senha




HABILITANDO A SENHA PARA ABERTURA POR COAGAO

A senha por coacdo é uma senha extra, criada para ser utilizada quando o membro da familia
estiver abrindo a porta de maneira forgada, ou seja, coagido. Ao ser utilizada, a senha por coagédo
faz com que todos os integrantes da familia recebam uma notificagédo de alerta. A fechadura vai
abrir normalmente, mas o autor da coagdo ndo sabera que os demais membros da familia
receberam anotificagdo de alerta.

Para habilitar esta funcionalidade é necessério usar um Hub Bluetooth (pode ser um Hub
Bluetooth/Wi-Fi ou a Central Zighee AGL que possui as trés tecnologias - Zighee, Bluetooth e Wi-Fi).
A razdo da utilizagdo do Hub/Central é que, como a fechadura se comunica por Bluetooth, na
auséncia do Hub/Central, somente quem estiver conectado via bluetooth com a fechadura
receberd o alerta (somente um usuario, geralmente é quem esta abrindo a porta). Usando-se o Hub
Bluetooth ou a Central Zigbee/Bluetooth, a comunicag@o com os demais membros da familia é
feita via Wi-Fi e todos recebem a notificagdo. O uso do Hub/Central bluetooth também habilita o
acionamento remoto da fechadurae o acesso as suas configuragdes.

Para criar uma senha por coacdo, basta habilitar este recurso na hora de criar uma senha numérica
(como mostra aimagem na pagina anterior).

Atengdo: a senha por coagéo necessita de um Hub Bluetooth/Wi-Fi para enviar a notificagéo de alerta aos
demais membros da familia.

84419 & 3 all T

) Notificagdo PUSH exibida para os membros da
Q) Senhacoacio ativada - o v familia quando alguém aciona a fechadura

Atencdo, verificar entrada !

usando a senha por coagéo.

Alerta exibido no icone do aplicativo AGL Home
quando alguém aciona a fechadura usando a
senhapor coagao.

AGL Home

Identificando uma senha por coagdo na lista de senhas cadastradas

< Senha inclusdo +

Coacao ouess Senhaporcoagao

Senha Senhacomum

N

s\ Autilizagdo de um Hub Bluetooth/Wi-Fi ou uma Central Zighee/Bluetooth/Wi-Fi possibilita o
Q acionamento e ajustes nas configuragdes de forma remota.



Certificado de Garantia

Firma-se por meio deste instrumento, a garantia contratual prevista no art. 50 do Cédigo de Defesa
do Consumidor. Reger-se-a a presente garantia pelos termos e condigdes abaixo expostas.

Para usufruir desta garantia, o consumidor devera, obrigatoriamente, utilizar-se de uma das
Assisténcias Técnicas Credenciadas AGL, especificamente aquelas que constam na relagao que se
encontra no site www.aglfechaduras.com.br ou utilizar-se dos servigos da prépria fabrica. Esta
garantia é valida apenas no territério brasileiro. O transporte de ida e volta do produto até a
Assisténcia Técnica Autorizada ou fabrica, € de total responsabilidade do consumidor. No caso do
consumidor solicitar a assisténcia técnica autorizada o atendimento domiciliar, devera custear o
deslocamento do técnico, ndo sendo as taxas referentes a visita cobertas por esta garantia.

l. Condicoes Gerais da Garantia

A presente garantia é concedida aos produtos fabricados ou comercializados pela AGL e
tem vigéncia pelo periodo de 12 meses, ja incluso neste o prazo da garantia legal. O periodo de
garantia é contado a partir da data de emissdo da nota fiscal de venda ao consumidor. No periodo
de garantia a mao de obra necessaria e a troca de pegas, partes e componentes é gratuita, desde
que figue comprovado defeito de matéria-prima ou de fabricagdo. A constatagdo do defeito de
matéria prima ou fabricagao s6 é valida para os fins desde certificado de garantia quando verificados
por Assisténcias Técnicas Credenciadas AGL.

ll- Causam a exclusao imediata da Garantia

1. A ndo comprovagao da data de compra, através de nota fiscal e do certificado de garantia
preenchido.

2. Mau uso do produto.

3. O desgaste natural do produto.

4. Se o produto tiver sofrido qualquer tipo de influéncia de natureza quimica, eletromagnética,
elétrica ou de animais (insetos, etc...).

5. O ndo cumprimento das orientagdes do manual do produto, ou de qualquer orientagdo contida no
produto.

6. A violagao, conserto, ajuste, instalagao, reinstalagdo, modificagdo ou intervencao de qualquer
natureza realizada no produto por pessoa n&o autorizada pela AGL.

7. A ligagao do produto em rede elétrica nao compativel com o produto, ou que possua grandes
oscilagoes.

8. Se os danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios,
inundacoes, desabamentos, etc...)

9. A constatagéo de que o problema no produto néo é oriundo de defeitos relativos a matéria prima
utilizada pela fabrica ou de defeitos no processo de fabricagao.

CONSUMIDOR:
NOME: CPF: Datadacompra:___ / /
NOTA FISCAL: CoD DO PRODUTO: No DE SERIE:
Assinatura

RESPONSAVEL PELA INSTALAGAO:
EMPRESA/PROFISSIONAL:

CPF/CNPJ: TELEFONE: RAMAL: DATA: /I

Versédo 1.1



SOLUCOES EM SEGURANCA ELETRONICA

AGL Eletronicos do Brasil
Rua Ferrovidrio Anisio Viriato, 330
Sdo Judas Tadeu - Divinépolis/MG
CEP 35.501-256 - Tel.: (37) 3212-1623
CNPJ: 21.725.978/0001-84
sac@aglfechaduras.com.br
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